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ค าน า 

 ด้วยอาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๖7 แห่งพระราชบัญญัติสภาและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 
๒๔๙๖ แก้ไข เพ่ิมเติมถึง(ฉบับที่ 7) พ.ศ. ๒๕๕๒ ประกอบกับพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ 
มาตรา ๒๐ มาตรา ๕๔ มาตรา ๕๕ มาตรา ๕๘มาตรา ๖๓ มาตรา ๖๕ และกฎกระทรวงว่าด้วยอัตรา
ค่าธรรมเนียม การให้บริการเก็บ ขน และก าจัดมูลฝอยและอัตราค่าธรรมเนียมอ่ืนๆ พ.ศ. ๒๕๔๕ ได้ก าหนดให้
ท้องถิ่นมี อ านาจก าหนดหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไข ในการขอรับใบอนุญาต การออกใบอนุญาต การขอต่อ
อายุ ใบอนุญาต การขอใบแทนใบอนุญาตและค่าธรรมเนียมในการบริการก าจัดมูลฝอย และหลักเกณฑ์
เกี่ยวกับ การควบคุม การปฏิบัติการเก็บขน ขนถ่ายมูลฝอย เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดเหตุเดือดร้อนร าคาญป้องกัน
การแพร่ ระบาดของโรคอันอาจเกิดจากมูลฝอย  

 ดังนั้นองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยสามพาด จึงได้จัดท าคู่มือก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานในเรื่อง 
การจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล เพื่อใช้ส าหรับประชาชนและเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วย
สามพาด เป็นเครื่องมือปฏิบัติงาน ในแต่ละภารกิจป้องกันปัญหาการไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือการเลือก
ปฏิบัติและ รวมถึงการป้องกันการละเว้นปฏิบัติหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยสามพาด โดยได้
ก าหนดหน่วยงานหรือ ผู้รับผิดชอบ ในการนี้องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยสามพาด หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือที่
ได้จัดท าขึ้นนี้จะเกิดประโยชน์ สูงสุดแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐและประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินการนี้  

 

องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยสามพาด 
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1. บทน า  
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกรูปแบบ จัดตั้งขึ้นเพ่ือท าหน้าที่ในการจัดท า บ ารุงรักษา และให้บริการ 
สาธารณะแก่ประชาชน ซึ่งต่อมาได้มีการถ่ายโอนภารกิจการจัดบริการสาธารณะจากส่วนราชการให้องค์กร  
ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานด าเนินการมากยิ่งขึ้น โดยยึดหลักการว่า “ประชาชนจะต้องได้รับบริการ 
สาธารณะที่ดีขึ้นหรือไม่ต่ ากว่าเดิม มีคุณภาพมาตรฐาน การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี 
ความโปร่งใส มีประสิทธิภาพและรับผิดชอบต่อผู้ใช้บริการให้มากขึ้น รวมทั้งส่งเสริมให้ประชาชน ภาคประชา  
สังคม และชุมชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมด าเนินงานและติดตามตรวจสอบ” 
  การขยายตัวของชุมชนเมืองและการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ ก่อให้เกิดปัญหาขยะมูลฝอยและสิ่ง 
ปฏิกูลเพ่ิมมากขึ้นเป็นเงาตามตัว ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในหลาย
พ้ืนที่ ได้ประสบปัญหาไม่สามารถจัดหาสถานที่ก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล ขาดการบริหารจัดการที่ดีขาด
ความรู้ ความเข้าใจในการจัดการที่เหมาะสม และเกิดความขัดแย้งในการด าเนินการปัญหาขยะมูลฝอยและสิ่ง
ปฏิกูล จ าเป็นจะต้องได้รับการจัดการที่เหมาะสม เพ่ือไม่ให้ปัญหาขยายตัวและรุนแรงยิ่งขึ้น เป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ อนามัยของประชาชนและส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมโดยกฎหมายได้ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมี อ านาจหน้าที่ในการจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลดังนี้  
 พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พ.ศ. 
2542  มาตรา 16 “ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจและหน้าที่ในการ 
จัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ดังนี้  
 (18) “การก าจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูลและน้ าเสีย”  
 พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2496  
 มาตรา 67  “ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย องค์การบริหารส่วนต าบลมี   หน้าที่ต้องท า ในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบล ดังต่อไปนี้ 
  (3) รักษาความสะอาดของถนน  ทางน้ า ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งก าจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล
  2. วัตถุประสงค์  
 การจัดท าคู่มือการจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม องค์การบริหาร
ส่วนต าบลห้วยสามพาด มีวัตถุประสงค์ดังนี้  
 ๑. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงาน  มีคู่มือการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่ง แสดงรายละเอียด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานของกิจกรรม/กระบวนการต่างๆของการจัดการขยะมูลฝอยและสิ่ง ปฏิกูล 
  ๒. เพ่ือเป็นการสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงาน ซึ่งจะช่วยให้การท างานของงานก าจัดมูลฝอยและสิ่ง 
ปฏิกูล ได้มาตรฐานเป็นไปตามเป้าหมาย ได้ผลผลิตหรือการบริการที่มีคุณภาพ เสร็จรวดเร็วทันตาม  
ก าหนดเวลา มีการท างานปลอดภัย บรรลุข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ และเพ่ือบริหารจัดการขยะให้ 
เกิดประโยชน์สูงสุด 
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  3. ขอบเขตของกระบวนการ กระบวนการจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลมูลฝอย มีขอบเขตการ
ด าเนินงานตั้งแต่การวางแผน การปฏิบัติงาน การจัดเก็บเงินค่าธรรมเนียมการเก็บขนมูลฝอย การตรวจ 
ควบคุมและการรายงานผล การด าเนินงาน การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแยกมูลฝอยน าไปใช้
ประโยชน์ 
4. กรอบแนวคิด 
ผู้รับบริการ ความต้องการของผู้รับบริการ 
หน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ ร้านค้า  
 สถานประกอบการอาคารและบ้านเรือนประชาชนใน
พ้ืนที่ เขตพ้ืนที่ อบต.ห้วยสามพาด 

การได้รับบริการที่ดี 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
๑. องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยสามพาด 
๒.ผู้ปฏิบัติงานเก็บขนมูลฝอย 

๑. ประชาชนในเขต อบต.ห้วยสามพาด มีความพึง 
พอใจในการด าเนินงาน  
๒. มีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

 
กฎหมาย ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า 
๑. พ.ร.บ.การสาธารณสุข พ.ศ.
๒๕๓๕  
๒. พ.ร.บ.การสาธารณสุข (ฉบับที่ 
๒) พ.ศ.๒๕๕๐ 
 ๓. พระราชบัญญัติรักษาความ 
สะอาดและความเป็นระเบียบ 
เรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 
๒๕๓๕ ๔ .ข้อบัญญัติ  อบต.ห้วย
สามพาดเรื่องการเก็บขนและ 
ก าจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย พ.ศ. 
2543 

เก็บขนมูลฝอยสะอาดทุกท่ีไม่มีมูล 
ฝอยตกค้าง 

๑. ป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อ 
โรคที่เกิดจากขยะมูลฝอย  
๒. ช่วยรักษาสิ่งแวดล้อม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
3 
 

5.ข้อก าหนดที่ส าคัญ 
กระบวนการหลัก 
ชื่อกระบวนการ ข้อก าหนดที่ส าคัญ ตัวช้ีวัดของข้อก าหนด 
กระบวนการงานเก็บขยะมูลฝอย - ทุกพ้ืนที่ต้องได้รับบริการด้านการ 

เก็บขนมูลฝอยที่เป็นมาตรฐานและ 
เท่าเทียมกัน 
 - การเก็บขนมูลฝอยเป็นไปตาม 
มาตรฐานการเก็บขนมูลฝอยที่ 
อบต.ห้วยสามพาดก าหนด  
- ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความ 
ปลอดภัย ในการปฏิบัติงานทุกครั้ง 

- ร้อยละ ๘ ๐ ของประชาชน 
ผู้รับบริการมีความพอใจต่อการ 
บริการเก็บขนมูลฝอย  
- ไม่มีผู้ปฏิบัติงานเก็บขนมูลฝอย 
ได้รับอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 

 
ขอบเขตของการบริการจัดเก็บ 
  จัดเก็บและจัดการขยะที่เกิดขึ้น ภายในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยสาม
พาด ซึ่งใช้ระบบการจัดการขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยสามพาด และวิธีการจัดเก็บขยะ จะจัดเก็บขยะที่
เกิดข้ึนเป็นประจ าทุกวันจันทร์ – ศุกร์ หยุดวันเสาร์-อาทิตย์ ตามแผนการปฏิบัติงาน  
การด าเนินการจัดเก็บ 
  1. จัดเก็บขยะให้หมดทุกวันหรือให้มีปริมาณขยะตกค้างน้อยที่สุด เพ่ือป้องกันปัญหาเรื่องกลิ่น  
ทัศนียภาพและพาหะน าโรค  
 2. จัดเก็บขยะแยกตามประเภท/ชนิดของขยะที่ได้คัดแยกไว้เช่น การจัดเก็บขยะรีไซเคิล แยกต่างหาก 
จากขยะย่อยสลาย ขยะทั่วไปและขยะอันตราย 
 3. ควบคุมมิให้เกิดการฟุง้กระจายของขยะและการหกรั่วของน้ าขยะในขณะจัดเก็บรวบรวม  
 4. ห้ามมิให้ระบายน้ าเสียที่เกิดจากการล้างหรือท าความสะอาดภาชนะ และสถานที่เก็บกักขยะ ลงสู่ 
แม่น้ า แอ่งน้ า ล าน้ า คลองระบายน้ า แหล่งน้ าสาธารณะหรือแหล่งน้ าธรรมชาติอ่ืนๆ  

การป้องกันอันตรายส าหรับพนักงานเก็บขน  
 1. จัดอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลให้เพียงพอส าหรับพนักงานเก็บรวบรวมขยะ เช่น ถุงมือ 
รองเท้า ผ้าปิดจมูก เป็นต้น รวมทั้งก าชับให้พนักงานแต่งกายให้ถูกสุขลักษณะโดยใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายที่ 
จัดเตรียมให้ได้แก่ การสวมเสื้อผ้าที่รัดกุม ใส่ถุงมือให้มิดชิด สวมรองเท้าหุ้มส้น และใช้ผ้าปิดจมูกตลอด  
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน  
 2. ตรวจสุขภาพพนักงานเก็บรวบรวมขยะเป็นประจ าทุกปีดูแลรักษาอุปกรณ์และรถเก็บรวบรวมขยะ 
ให้อยู่ในสภาพดีตลอดเวลา 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับการปฏิบัติงานของผู้ที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ เจ้าหน้าที่  ได้แบ่ง
วัน เวลา ในการปฏิบัติงานของพนักงาน ตั้งแต่เวลา 04.00 น. ซึ่งได้จัดท าแผนการปฏิบัติงาน ดังนี้  
 พนักงานประจ ารถขยะองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยสามพาด (จัดเก็บขยะแห้งและขยะปนเปื้อน) 
 

 
 

หมายเลขทะเบียน 83-2366 อุดรธานี 
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แผนที่เส้นทางการเก็บขนขยะ ของ 
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การเก็บขนขยะมูลฝอย 
 การขนส่ง หรือเคลื่อนย้ายขยะควรจะปฏิบัติตามข้อก าหนดดังต่อไปนี้  
 1.ควบคุมดูแลมิให้มีการบรรทุกขยะเกินพิกัดน้ าหนักท่ีก าหนดไว้ส าหรับรถเก็บรวบรวมขยะนั้นๆ  
 2.ขยะจะต้องถูกขนส่งในภาชนะบรรจุหรือตู้ที่ปิดของยานพาหนะขนส่ง อาทิการปิดฝาด้านข้าง และ  
ด้านท้ายของรถยนต์เก็บขนขยะแบบเปิดข้างเทท้ายในระหว่างการขนส่ง  
 3.ควบคุมการรั่วไหลของน้ าขยะ ระหว่างการขนส่งโดยการจัดให้มีถังรองรับน้ าขยะ  
 4.จ ากัดความเร็วของรถในช่วงที่วิ่งผ่านชุมชนบริเวณทางร่วมหรือทางแยกให้มีความเร็วไม่เกิน 40 
กิโลเมตรต่อชั่วโมง เพ่ือป้องกันปัญหาด้านการฟุ้งกระจายของฝุ่นละอองและอุบัติเหตุ  
 5.พนักงานขับรถ จะต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวัง และปฏิบัติตามกฎจราจรอย่างเคร่งครัด 
 6. ห้ามมิให้ระบายน้ าชะขยะ และน้ าเสียที่เกิดจากการล้าง หรือท าความสะอาดรถยนต์เก็บขนขยะ  
ลงสู่แม่น้ า แหล่งน้ า ล าน้ า คลองระบายน้ า แหล่งน้ าสาธารณะหรือแหล่งน้ าธรรมชาติอ่ืนๆโดยปราศจากการ 
บ าบัดจนได้ค่าตามมาตรฐานคุณภาพน้ าทิ้งตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องก าหนด ติดตั้งป้ายหรือเครื่องหมายแสดง  
ทางเข้าสถานที่ก าจัดขยะให้ชัดเจน เพ่ือป้องกันอุบัติเหตุที่อาจจะเกิดข้ึนจากประชาชนที่สัญจรผ่านไปมา 
การก าจัดขยะมูลฝอย  

 องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยสามพาด จะท าการเก็บขนขยะมาสถานที่ส าหรับฝังกลบขยะตั้งอยู่ใน
พ้ืนทีบ่่อเทศบาลนคร ต าบลสามพร้าว อ าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี ห่างจากองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยสาม
พาดเป็นระยะทางประมาณ 30 กิโลเมตร จ านวน 296 ไร่ โดยการ  
 
อัตราค่าธรรมเนียมการจัดเก็บขยะ 10 บาท/เดือน  
การติดตามประเมินผล  
                 1. หัวหน้าผู้ปฏิบัติงานจะต้องตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน และรายงานผลการปฏิบัติงานปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ทุกสัปดาห์ เป็นลายลักษณ์อักษร ตรวจสอบและท าความสะอาดรถทุกครั้ง วัน/วัน  
                 2. หัวหน้าผู้ควบคุมการปฏิบัติงาน ตรวจการปฏิบัติงาน  
                 3. รวบรวมสรุปผลการปฏิบัติงาน รายงานต่อผู้บริหารทราบทุกเดือน  
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ประโยชน์ของคู่มือ 
 1. บุคลากรอบต.ห้วยสามพาดได้รับทราบและเข้าถึงกระบวนการปฏิบัติงานการการจัดการ ขยะมูลฝอยและ
สิ่งปฏิกูล  
2. กระบวนการรับเรื่องร้องเรียน และการด าเนินการพิจารณาเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการฝ่าฝืน จริยธรรมการ
เป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ของรัฐ และการไม่ปฏิบัติตามระเบียบข้อกฎหมาย ของพนักงานส่วน ท้องถิ่น พนักงาน
จ้างทุกประเภทในสังกัด มีความชัดเจน เป็นธรรม สามารถ ตรวจสอบได้ ช่องทางการร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
เสนอความคิดเห็น ผ่านทางส านักงานปลัด 
  ๑) ติดต่อด้วยตนเอง (จดหมาย/เอกสาร) 
  ๒) ร้องเรียนผ่านตู้/กล่องรับความความคิดเห็น  
  ๓) ไปรษณีย์ปกติ(จดหมาย/บัตรสนเท่ห์/เอกสาร)  
  ๔) โทรศัพท์ 081-7084396 
  ๕) โทรสาร 042-144514  
  6) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  : Huaysamphad@gmail.com 
  7) www. http://huaysampad.go.th/ 
  8) ร้องเรียนทาง Face book :  องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยสามพาด 
 

 
 


